
 

 

 
 

ALLEGATO 3 - MODULO UNICO PRECONTRATTUALE (MUP) PER I PRODOTTI ASSICURATIVI 
 
Il distributore ha l’obbligo di consegnare/trasmettere al contraente il presente Modulo, prima della sottoscrizione della proposta o del contratto di 
assicurazione. Il documento può essere fornito con modalità non cartacea se appropriato rispetto alle modalità di distribuzione del prodotto assicurativo 
e il contraente lo consente (art. 120-quater del Codice delle Assicurazioni Private). 
 

SEZIONE I – INFORMAZIONI GENERALI SUL DISTRIBUTORE CHE ENTRA IN CONTATTO CON IL CONTRAENTE 
 

a. Lombardi Alessandro in qualità di Broker assicurativo; 
b. Iscritto al registro degli intermediari assicurativi (RUI) in data 12/10/20210, numero B000037047, sezione B, legale rappresentante e responsabile dell’attività di 

intermediazione di IN MOORE SRL iscritta al registro degli intermediari assicurativi (RUI) in data 07/01/2025 con numero B000767434; 
c. Sede legale: in Via Rimini 7, 59100 Prato (PO);  
d. Recapiti della sede legale 0574 604017; Indirizzo di posta elettronica info@inmoore.com; PEC inmooresrl@pec.it; 
e. Sito Internet www.inmoore.com; 
f. Si segnala che l’IVASS è l’autorità competente alla vigilanza sull’attività svolta. 

 
Gli estremi identificativi e di iscrizione dell’intermediario possono essere verificati consultando il registro unico degli intermediari assicurativi e riassicurativi sul sito internet 
dell’IVASS (www.ivass.it) alla relativa sezione sopra indicata. 
 

SEZIONE II – INFORMAZIONI SUL MODELLO DI DISTRIBUZIONE 
 

a. Il Broker agisce su incarico del cliente; 
b. Il Contratto è distribuito in collaborazione con [clienti.agenzia], [clienti.compagnia] con ruolo emittente ai sensi dell’articolo 22, comma 10, 

del decreto legge 18 Ottobre 2012, n. 179 Convertito nella legge 17 dicembre 2012 n 221. 
 

SEZIONE III – INFORMAZIONI RELATIVE A SITUAZIONI DI POTENZIALE CONFLITTO D’INTERESSE 
 

a. L' intermediario NON è detentore di una partecipazione diretta o indiretta superiore al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto di un’impresa di 
assicurazioni;                                                              

b. Un’ impresa di assicurazioni o l’impresa controllante di un’impresa di assicurazioni NON è detentrice di una partecipazione diretta o indiretta superiore al 10% 
del capitale sociale o dei diritti di voto della società di intermediazione per la quale l'intermediario opera. 

 
SEZIONE IV – INFORMAZIONI SULL’ATTIVITA’ DI DISTRIBUZIONE E CONSULENZA 

 
a. L' intermediario, con riguardo al contratto proposto, NON fornisce una consulenza personalizzata ai sensi dell’articolo 119-ter, comma 3, del codice; 
b. L’Intermediario NON fornisce   una consulenza basata su un'analisi imparziale fondata e personale ai sensi dell’articolo 119-ter, comma 4, del codice su un 

numero sufficientemente ampio di contratti disponibili sul mercato al fine di consigliare con raccomandazione personalizzata secondo criteri 
professionali un prodotto idoneo a soddisfare le esigenze del cliente; 

c. L’ intermediario, NON ha obblighi contrattuali e non è tenuto a proporre esclusivamente i contratti di una o più imprese di assicurazione; 
d. Sono a disposizione sul sito internet www.inmoore.com le denominazioni delle imprese con cui l’intermediario ha o potrebbe avere rapporti 

di affari. 
 

SEZIONE V – INFORMAZIONI SULLE REMUNERAZIONI 
 

a. La natura del compenso è costituita dalle provvigioni erogate dalla Compagnia e se previsto dall’ onorario corrisposto direttamente dal 
cliente; 

b. Con riferimento al contratto emesso/in emissione l’importo dell’onorario è pari a € [clienti.consulenza]; 
Con riferimento al contratto emesso/in emissione non si applicano onorari; 

c. Informazioni relative alla misura delle provvigioni riconosciute dalle imprese per i contratti RCA. Con riferimento al contratto emesso/in 
emissione la misura della provvigione indicata è quella riconosciuta dall’impresa all’intermediario operante in rapporto diretto con la 
medesima o con l’agente. Le provvigioni in cifra fissa ed in percentuale sul premio lordo, riconosciute per il contratto proposto, cui la presente 
informativa si riferisce, sono invece rilevabili dal preventivo o dallo stesso contratto. Nel caso di contratto intermediato tramite Agenzia della 
Impresa di assicurazione, le provvigioni indicate sono quelle riconosciute dall' Impresa di assicurazione alla sua Agenzia, mentre quelle 
riconosciute da quest'ultima al broker, facoltativamente indicate, sono parte delle precedenti e non rappresentano quindi un aumento del 
premio; 

d. Nel caso di collaborazioni orizzontali o con altri intermediari iscritti nella sezione E del RUI, l’informativa di cui ai punti precedenti è 
complessivamente relativa ai compensi percepiti dagli intermediari coinvolti nella distribuzione del prodotto assicurativo. 
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Tabella predisposta in attuazione alle disposizioni dell’art 131 del Codice delle Assicurazioni ed all’art. 9 del Regolamento di attuazione 23/2008 
emanato dall’Isvap che disciplinano la trasparenza dei premi e delle condizioni del contratto nell’assicurazione obbligatoria veicoli e natanti. 
(Tabella prevista solo in caso di contratto Rca)  
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GENERALI 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

ALLIANZ 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

GROUPAMA 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

UNIPOLSAI 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

AXA 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

HDI 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

HELVETIA 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

ITALIANA 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

ITAS MUTUA 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

REALE MUTUA 

% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

ALLIANZ DIRECT 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

NOBIS 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

AVIVA 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

BENE 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

ITALIANA 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

VITTORIA 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

CATTOLICA 
% MIN  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

% MAX 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10  

SARA 
% MIN  16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16  

% MAX 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 0  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

SEZIONE VI – INFORMAZIONI SUL PAGAMENTO DEI PREMI 
 

a. I premi pagati dal contraente all’intermediario e le somme destinate ai risarcimenti o ai pagamenti dovuti dalle imprese, se regolati per il 
tramite dell’intermediario, costituiscono patrimonio autonomo e separato dal patrimonio dell’intermediario. 

b. Modalità di pagamento dei premi: 
1. Assegni bancari, postali o circolari, muniti della clausola di non trasferibilità, intestati o girati all’impresa di assicurazione oppure a IN MOORE SRL; 

2. Ordine di bonifico, o altri mezzi di pagamento bancario o postale, inclusi gli strumenti di pagamento elettronici, anche nella forma on line, che abbiano 
come beneficiario uno dei soggetti indicati al precedente punto 1; 

3. Denaro contante, esclusivamente per i contratti di assicurazione contro i danni del ramo responsabilità civile auto e relative garanzie accessorie (se ed in 
quanto riferite allo stesso veicolo assicurato per la responsabilità civile auto), nonché per i contratti degli altri rami danni con il limite di settecentocinquanta 
euro annui per ciascun contratto; 

4. I premi pagati all’iscritto nella Sezione B del RUI si considerano pagati direttamente all’impresa e attivano la garanzia solo se 
espressamente previsto nell’accordo sottoscritto o ratificato dall’impresa stessa con l’intermediario, ai sensi dell’art. 118 del Codice 
delle Assicurazioni Private. 
 

 
 

SEZIONE VII – INFORMAZIONI SUGLI STRUMENTI DI TUTELA DEL CONTRAENTE 
 

a. L’attività di intermediazione esercitata è garantita da una polizza di assicurazione della responsabilità civile, che copre i danni arrecati ai contraenti da negligenze 

ed errori professionali dell’intermediario o da negligenze, errori professionali ed infedeltà dei dipendenti, dei collaboratori o delle persone del cui operato 

l’intermediario deve rispondere a norma di legge; 

b. Il contraente e l’assicurato, ferma restando la possibilità di rivolgersi all’Autorità Giudiziaria, hanno la facoltà, ferma restando la possibilità 
di rivolgersi all’autorità giudiziaria e qualora il reclamo attenga al comportamento dell’intermediario, di inoltrare reclamo per iscritto con 
raccomandata a IN MOORE SRL Via Rimini 7, 59100 Prato (PO) o all’indirizzo PEC inmooresrl@pec.it indicando: 
1. Nome, cognome e domicilio del reclamante con eventuale recapito telefonico; 
2. Individuazione del soggetto o dei soggetti di cui di lamenta l’operato; 
3. Breve ed esaustiva descrizione del motivo del reclamo e numero di polizza oggetto del reclamo; 
4. Ogni documento utile per descrivere più compiutamente le relative circostanze. 

 
Il responsabile della funzione incaricata della gestione dei reclami è IMOORE SRL. La funzione della gestione reclami non è esternalizzata e provvederà 
quindi a rispondere al reclamo entro 45 giorni dalla data di ricezione dello stesso con le medesime modalità utilizzate dal reclamante per il suo invio. 
 

c. Il contraente e l’assicurato hanno la facoltà di avvalersi di altri eventuali sistemi alternativi di risoluzione delle controversie previsti dalla 
normativa vigente indicati nei DIP aggiuntivi; 

d. Il contraente e l’assicurato hanno la possibilità di rivolgersi al Fondo di garanzia per l’attività dei mediatori di assicurazione e di 
riassicurazione, (Via Yser 14, 00198 Roma, tel +39 06 85796888) per chiedere il risarcimento del danno patrimoniale subito dall’esercizio 
dell’attività di intermediazione, che non sia stato risarcito dall’intermediario stesso o non sia stato indennizzato attraverso il contratto di cui 
alla precedente lettera a. 
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